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フードドライブ（食料確保）

ブックドライブ（スキルトレーニング）

（ディスカバー）
セッション（スキルトレーニング）

衛生キット（災害時の対応と水、衛生、手洗い）



フードドライブ

当社ホテル、そしてホスピタリティの中心に
あるのは食です。人とコミュニティに
栄養を与えます。これは、この重要な社会
問題への支援を表明し、「トゥルー・
ホスピタリティ」を実現する絶好の機会です。

フードバンクのような地域の慈善団体や
地域団体に食料品を寄付することで、
世界的な活動を支援することができます。

成功へのステップ

1寄付先の組織を選ぶ

あなたのエリアで食料品を集めている慈善団体を探し、
具体的なニーズについて尋ねます。

2 期日の設定

通常、フードドライブの期間は1～4週間ですが、柔軟に 
対応できます。フードドライブが複数週にわたる場合は、
できるだけ早く活用できるよう、定期的な寄付の受け

渡しを手配しましょう。

3 運搬の計画

ホテルの同僚向けにスタッフルーム、ゲスト向けに
フロントデスクの近くなど、人通りの多いエリアに募金
箱を設置しましょう。また、組織と定期的に連絡を取り
合い、状況を把握してもらいましょう。

4 意欲の促進

スタッフミーティングでフードドライブについて話したり、
チラシを貼ったり、Eメールを送ったり、チームに
合った方法をとりましょう。ゲストに寄付を呼びかける
場合は、募金箱のそばにポスターを貼って、寄付の目的を
理解してもらいましょう。

5 成功を祝う

あなたの貢献を称えましょう！Giving for Good Awards の受賞
対象となるため、IHG Community Tracker に

自分の活動を必ず記録するようにしてください！

必要になるリソース

募金箱 | 募金箱のラベル／ポスター | キャンペーン
用ポスター
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ホリデイ・イン – リヤド – アルカサル –
EMEAA (IMEA)

合計35キログラムの食料品が準備され、建設作業員や
警察官などを含むオラヤ地区の地元コミュニティに 
寄付されました。

https://givingforgood.ihg.com/communitytracker/


ブックドライブ

本というものを知らずに育つことは想像
しがたいことです。しかし、これは世界
中の多くの人たちに起きている
不幸な現実です。

ホテルで簡単なブックドライブを行い、
地元の学校や慈善団体に本を寄付することで、
子供たちに成功するためのツールを
与えることができます。

ここでは、ブックドライブを成功させる
ためのヒントをいくつかご紹介します。

ホリデイ・イン青島シティ
センター – 中国（華北）

ピンドゥ・タシポ村の図書館には
合計600冊以上の本が

寄贈され、従業員は小学校
向けの移動図書館の資金を
集めました。

成功へのステップ

1寄付先の組織を選ぶ

地元の学校、保育園、公民館などを探し、どのような
本が必要なのかについて尋ねます。

2 期日の設定

通常、活動は2～4週間続きますが、ホテルの都合に
合わせてください。

3 運搬の計画

人通りの多いエリアに募金箱を設置しましょう。
ブックドライブの対象が同僚である場合は、スタッフルームに
募金箱を設置します。ゲストに参加してもらう
場合は、フロントデスクの近くに設置することを検討
しましょう。オンラインでブックドライブを行う場合は、
すべての本をホテルに届けてもらうことをお勧めします。
そうすることで、活動終了時にあなたのチームが
本を届けることができます。

4 意欲の促進

人は通常、情報を何度も目にしないと行動に移しません。
そこで、スタッフミーティングでブックドライブに
ついて話し、Eメールを送りましょう。休憩室に、

それに関するチラシを掲示しましょう。コミュニティ
と共有し、地元新聞の地域イベント欄に掲載すること
も検討しましょう。

5 成功を祝う

活動終了時には、結果がどうであれ、あなたの貢献を
祝いましょう。Giving for Good Awardsの受賞対象 とな
るため、IHG Community Trackerに自分の活動を必ず記録

するようにしてください！

必要になるリソース

募金箱 | 募金箱のラベル／ポスター | ソーシャル
メディア投稿
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ホリデイ・イン- バリ・ヌサドゥア – EMEAA (SEAK)

IHGの従業員が、SLBN 2デンパサールにて、障がいのある方々を

対象としたホテルマン技能トレーニングセッションを開催しました。
彼らはそこでモクテル作り、アニマルタオル作り、そして窓拭きの 方
法を学びました。
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（ディスカバー）

IHG® Academy（IHGアカデミー）–

ディスカバープログラムは、
コミュニティにおけるスキルトレーニングを
通じて、次世代を育成し、
Journey to Tomorrowのミッションを

サポートすることを目的としています。

ディスカバープログラムは、学生向
けのワークショップや、ホスピタリティ
業界で働くことを体験してもらう
ための様々な職業分野でのワーク 
ショップを通じ、私たちが地域社会
やパートナーと直接協力することを
支援します。ホテルや企業の
リーダーが学校、大学、NGO、慈善

団体を訪問し、直接セッションを
行います。

成功へのステップ

1 教育機関を選ぶ

14～16歳の学生を受け入れている
地元の学校やコミュニティ・
センターを探し、その教育機関で
Discover（ディスカバー）

セッションを開催するか、あなたが
勤務するホテルや会社のオ
フィスでDiscover（ディスカ

バー）セッションを開催する
ことを申し出てください。

2 期日の設定

通常、セッションは1時間から
丸一日の範囲で行われます。
あなたと学生が参加するセッションの
内容によります。双方に
とって都合のよい日程を調整し
ましょう。

3 運搬の計画

職場で開催する場合は、参加す
る学生と教師の人数に見合った
スペースがあることを確認し、
必要な機材を準備してください
（例：テレビに接続した
ノートパソコン）。

教育機関に出向く場合は、関連
資料を必ず持参してください。

すべてのDiscover（ディスカバ

ー）セッションで使用できる
情報、ビデオ、プレゼンテーションは
Merlinで検索できます。

4 学校／教育機関との
コミュニケーション

担当者と定期的に連絡を取るように
しましょう。あなたが計画している
こと、彼らが期待していること
を常に最新状態に保ち、
当日のセッションに問題がないこと
を確認することが重要です。

5 成功を祝う

活動終了時には、結果がどう 
であれ、あなたの貢献を祝いま
しょう。対象となるため、 
IHG Community Trackerに

自分の活動を必ず記録するように
してください。

必要になるリソース

ディスカバー・パワーポイントプレゼンテーション|ディスカバー・                    
ビデオ（当日に上映）|IHG® Academy（IHGアカデミー）ホテルハン
ドブック|IHG® Academy（IHGアカデミー）コーポレート

ハンドブック

https://me2.ihgmerlin.com/web/news/article?id=563968630
https://givingforgood.ihg.com/communitytracker/
https://me2.ihgmerlin.com/web/news/article?id=563968630
https://vimeo.com/854654059
https://me2.ihgmerlin.com/documents/6648479/546907802/IHG%2BAcademy%2B-%2BHotel%2BHandbook.pdf/b6534e92-bb7b-c557-86b7-108442e3ea6a?t=1712666143939
https://me2.ihgmerlin.com/documents/6648479/546907802/IHG%2BAcademy%2B-%2BHotel%2BHandbook%2B%28Corporate%29.pdf/78e42d40-ee5f-01c8-e04f-9c8a56f85869?t=1712676706956
https://me2.ihgmerlin.com/documents/6648479/546907802/IHG%2BAcademy%2B-%2BHotel%2BHandbook%2B%28Corporate%29.pdf/78e42d40-ee5f-01c8-e04f-9c8a56f85869?t=1712676706956
https://me2.ihgmerlin.com/documents/6648479/546907802/IHG%2BAcademy%2B-%2BHotel%2BHandbook%2B%28Corporate%29.pdf/78e42d40-ee5f-01c8-e04f-9c8a56f85869?t=1712676706956


成功へのステップ

1 寄付先の組織を選ぶ

地元の保護施設、病院、高齢者センター、児童養護施設などに連絡を
取り、衛生キットを必要としているかどうか、キットに最適な
もの・アイテムは何かについて尋ねましょう。

2 期日の設定

通常、寄付は2～4週間続きますが、ホテルの都合に合わせて
ください。

3 運搬の計画

人通りの多いエリアに募金箱を設置しましょう。ゲストに参加して
もらう場合は、フロントデスクの近くに設置することを検討しま 
しょう。

4 意欲の促進

スタッフミーティングやEメールで、キット収集活動や必要なもの・
アイテムに関する情報を共有しましょう。休憩室に、それに関するチ
ラシを掲示しましょう。コミュニティと共有することも検討しましょ
う。

5 キットの梱包と配送

同僚がシフトの前に立ち寄ってキットを数個詰めることができるように、
すべての寄付を1つの部屋に準備します。または、チームとして
集まって梱包パーティーを開きましょう。キットを届けるか、
または受け取りに来てもらいましょう。必ず写真を撮りましょう！

6 成功を祝う

活動終了時には、結果がどうであれ、あなたの貢献を祝いましょう。 
Giving for Good Awardsの受賞対象となるため、IHG Community Trackerに

自分の活動を必ず記録するようにしてください！

必要になるリソース

衛生キットのサンプル | 募金箱のラベル | キャンペーン用
チラシ | ソーシャルメディア投稿

衛生キット

衛生キットの寄付を行うことで、
必要な衛生用品を提供し、尊厳と
幸福を促進し、困っている人々の
生活に直接的な変化をもたらす
ことができます。あなたの貢献は、
当ホテルの内外においてコミュニティ
と思いやりの感覚を育み、
ポジティブな影響をもたらすこと
でしょう。

ホリデイ・イン エクスプレス ティミンズ – AMER（カナダ） 当

ホテルは、Better Tomorrowに衛生用品を1箱寄付することで、

低所得者の生活に良い影響を与え、すべての人にとってより良い明日を
作るお手伝いをしました。
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衛生キットの作成例

キットの種類 含まれるもの・アイテムの例 キットの使用先

衛生キット

ほとんどの衛生キットは密封可能な袋に梱包された旅行サイズのもの・ア
イテムで、防水性があるほか、慈善団体が顧客に配布しやすいようになって
います。

歯ブラシ、歯磨き粉、固形石鹸、シャンプー、コンディショナー、ボディロー
ション、ひげそり用ジェル、消臭剤、くしまたはヘアブラシ、かみそり、
リップクリーム、フェイスタオル、絆創膏、手指消毒剤、ティッシュ、爪切り、
髪留めなど。女性用衛生用品（タンポンやナプキン）も適宜追加できます。

シェルター、病院、高齢者施設、コミュニティ
支援プログラム

衛生用品+衣類キット

衛生キットに基本的な衣類を加えれば、困っている人たちを助けることが
できます。

上記に加えて、下着（男性用または女性用）、靴下、毛布、フランネルの
パジャマ、着心地の良いゆったりとしたズボン、パーカーなど。

シェルター、病院、高齢者施設、コミュニティ
支援プログラム

出産準備キット

赤ちゃんを迎えると同時に、新しいお母さんへ、子育てをサポートする
アイテムを届けます。

赤ちゃん用：おむつ、おしりふき、ベビーソープ、ローション、ワセリン／
おむつクリーム、おくるみやお着替え、ベビーブランケット、絵本など。

お母さん用：化粧水、お手拭き、ボディソープ、シャンプー、リンス、
歯ブラシ、歯磨き粉。日記、ペン、マッサージ器、キャンドル、ブランケット、
スリッパソックス、寝間着などのオプションも付けられます。

女性用シェルター、病院、地域支援プログラム

介護者用キット

介護者用キットは、大切な人の治療やリハビリをサポートするための基本
的なアイテムを提供します。

患者さんには必要なものが提供されるのに、朝昼晩とそばにいる大切な人 
たちには、基本的な生活必需品がないままになっていることがよくあります。
これらのキットは、大変な時期を乗り越えて愛する人をサポートする
ために作られたものです。

心を刺激し、退屈しないためのアクティビティブック、ペン、鉛筆または 
クレヨン、必要な情報をメモするためのノート、手指消毒剤、ティッシュ、
繰り返し使える水筒、耳栓、リップクリーム、ハンドローション。

病院、地域の診療所、高齢者施設

高齢者用キット

高齢者用キットは、高齢者を支援するシェルターや奉仕プログラムを支援し、
彼らの生活に必要なものを提供すると同時に、彼らの生活に安らぎを
与えます。

下着（男性用または女性用）、靴下、防寒用ブランケット、石鹸、シャンプー、
コンディショナー、手指消毒剤、髭剃り、髭剃りクリームまたは髭剃りジェル、
リップクリーム、寝間着、ボディローション、ティッシュ、くしまたは
ヘアブラシ、失禁用下着またはパッド、スカーフまたは大人の塗り絵または
ワードサーチパズル、ペン、鉛筆またはクレヨン。

シェルター、病院、高齢者施設
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