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Raccolta alimentare

Il cuore dei nostri hotel e dell'ospitalita

e il cibo. Nutrire le persone e le comunita.
E una grande opportunita per dimostrare

il nostro sostegno nei confronti di questa
importante questione sociale e per mettere
in pratica la True Hospitality for Good.

Il tuo hotel pud sostenere il movimento
globale donando alimenti a un ente di
beneficenza o a una comunita locale, ad
esempio un banco alimentare, che pud
aiutare le persone della comunita che
hanno bisogno di cibo.
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Holiday Inn - Riyadh - Al Qasr - EMEAA (IMEA)

Un totale di 35 chilogrammi di cibo sono stati
preparati e donati alla comunita locale del
distretto di Olaya, tra cui operai edili, agenti
di polizia e altri.

-

| passi verso il successo

Scegli un‘organizzazione destinataria

Trova un ente di beneficenza della tua zona che

raccolga alimenti e chiedi quali sono le sue esigenze
specifiche.

Scegli una data

In genere, una raccolta dura da 1 a 4 settimane, ma
é solo un’indicazione. Se la raccolta alimentare si
svolge su piu settimane, organizza regolarmente

il ritiro e la consegna delle donazioni in modo che
possano essere utilizzate il prima possibile.

Pianifica la logistica

Prepara una cassetta di raccolta in un‘area di grande
passaggio: una sala per i colleghi dell’'hotel o vicino
alla reception per gli ospiti. Assicurati anche di
mantenere aperto un canale di comunicazione

con l'organizzazione, in modo che sappia come
prosegue |attivita.

Promuovi la raccolta

Parla della colletta alimentare durante le riunioni

del personale, affiggi un volantino, invia un’e-mail:
qualsiasi cosa sia funzionale al team. Se inviti gli ospiti
a contribuire, metti un poster vicino alla cassetta di
raccolta in modo che possano ottenere informazioni
sulla causa benefica sostenuta dall’hotel.

Festeggia il successo

Festeggia il tuo impegno! Assicurati di registrare la
tua attivita nel di IHG per poter
partecipare ai nostri Giving for Good Awards!

Risorse necessarie

Cassetta di raccolta | Etichetta/poster per la cassetta
di raccolta | Poster promozionale


https://givingforgood.ihg.com/communitytracker/

Raccolta di libri

E difficile immaginare di crescere senza

libri, ma questa & la sfortunata realta
per molte persone in tutto il mondo.

Puoi contribuire a dare a un bambino
gli strumenti per avere successo nella

vita organizzando una semplice raccolta

di libri nel tuo hotel e donando i libri
a una scuola locale o a un ente di
beneficenza.

Ecco alcuni consigli su come gestire
con successo una raccolta di libri.
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| passi verso il successo

1 Scegli un‘organizzazione destinataria

Trova una scuola, un asilo o un centro sociale
locale e chiedi di che tipo di libri hanno bisogno.

2 Scegli una data

In genere, una raccolta dura dalle
2 alle 4 settimane, ma puoi scegliere
cio che € meglio per il tuo hotel.

3 Pianifica la logistica

Prepara una cassetta di raccolta in un‘area di
grande passaggio. Se la raccolta di libri & destinata
ai colleghi, posiziona la cassetta di raccolta nella
sala del personale. Se gli ospiti sono invitati

a partecipare, considera la possibilita di
posizionare la cassetta vicino alla reception.

Se stai organizzando una raccolta di libri online,
potresti far consegnare tutti i libri all’hotel. Poi il
tuo team potra consegnarli all’associazione una
volta conclusa l'iniziativa.
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Holiday Inn Qingdao
City Centre - Grande
Cina (Nord della Cina)

Sono stati donati oltre
600 libri alla biblioteca
del villaggio di Pindu
Tashipo e i dipendenti
hanno raccolto fondi per
finanziare una biblioteca
mobile per la scuola
elementare.
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4 Promuovi la raccolta

In genere le persone hanno bisogno di vedere le
informazioni piu volte prima di passare all’azione.
Quindi, parla della raccolta di libri durante le
riunioni del personale e invia un’e-mail. Affiggi

un volantino nella sala ristoro. Valuta la possibilita
di condividerlo con la comunita e di inserirlo nella
sezione eventi di un giornale locale.

5 Festeggia il successo

Al termine dell’esperienza, festeggia il tuo risultato,
qualunque esso sia. Assicurati di registrare la tua
attivita nel Community Tracker di IHG per poter
partecipare ai nostri Giving for Good Awards!

Risorse necessarie

Cassetta di raccolta | Etichetta/poster per la scatola
di raccolta | Post sui social



https://givingforgood.ihg.com/communitytracker/

IHG Discover

Il programma IHG Academy -
Discover & stato ideato per
ispirare, rendere piu qualificate
le nuove generazioni e sostenere
la nostra missione Journey to
Tomorrow con la formazione

sulle competenze nella comunita.

Il programma Discover ci aiuta
a lavorare direttamente con le
nostre comunita e i nostri partner
attraverso workshop per gli
studenti e per dare alle persone
che stanno esplorando diversi
settori lavorativi un assaggio di
cio che significa lavorare nel
settore dell'ospitalita. Dirigenti
di hotel e aziendali visitano
scuole, universita, ONG ed

enti di beneficenza per tenere
sessioni di persona.

Attivita di raccolta benefica IHG GFG 2024

| passi verso il successo

1 Scegli un istituto scolastico

Trova una scuola locale o un
centro ricreativo che accoglie
studenti di eta compresa tra
i14 e i16 anni e offriti di
guidare una sessione Discover
presso il loro istituto, in hotel
o nell’ufficio aziendale in cui
lavori.

2 Scegli una data

In genere, una sessione puo
durare da un’ora a un’intera
giornata, dipende da cosa

€ meglio per te e per gli
studenti. Fissa una data

che vada bene per entrambe
le parti.

3 Pianifica la logistica

Se |'evento si svolge nel tuo
luogo di lavoro, assicurati di
avere lo spazio giusto per

il numero di studenti e
insegnanti che parteciperanno,
e di predisporre la tecnologia
necessaria, ad esempio un
computer portatile collegato
aunaTV.

Risorse necessarie

Se ti rechi presso l'istituto,
assicurati di portare con te
il materiale necessario.

Puoi trovare informazioni,
video e la presentazione da
utilizzare per tutte le sessioni

Discover qui su Merlin.

4 Comunica con
la scuola/l'istituto superiore

Assicurati di comunicare
regolarmente con il tuo
referente principale.

E importante tenerlo
aggiornato su cio che stai
pianificando, su cio che puo
aspettarsi e per assicurarti
che non ci siano problemi
per la sessione prevista nel
giorno concordato.

5 Festeggia il successo

Al termine dell’esperienza,
festeggia il tuo risultato,
qualunque esso sia. Assicurati
di registrare la tua attivita

nel Community Tracker di
IHG per poter accedere
all’estrazione dei premi.

Presentazione PowerPoint Discover | Discover: video da

mostrare il giorno dell’attivita | Guida per I’hotel IHG

Academy | IHG Academy Guida aziendale
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We're dedioating the whole
of September to giving back
to our communities.

Join thousands of colleagues 00ross
the globe as vieimake 8 positive impact
and create meaningful change.
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Holiday Inn- Bali Nusa Dua - EMEAA (SEAK)

I colleghi di IHG hanno tenuto una sessione di formazione sulle
competenze alberghiere per persone con disabilita presso la
scuola per bambini con esigenze speciali SLBN 2 di Denpasar
(Indonesia). Hanno imparato a preparare mocktail, a piegare
gli asciugamani a forma di animale e a pulire le finestre.



https://me2.ihgmerlin.com/web/news/article?id=563968630
https://givingforgood.ihg.com/communitytracker/
https://me2.ihgmerlin.com/web/news/article?id=563968630
https://vimeo.com/854654059
https://vimeo.com/854654059
https://me2.ihgmerlin.com/documents/6648479/546907802/IHG+Academy+-+Hotel+Handbook.pdf/b6534e92-bb7b-c557-86b7-108442e3ea6a?t=1712666143939
https://me2.ihgmerlin.com/documents/6648479/546907802/IHG+Academy+-+Hotel+Handbook.pdf/b6534e92-bb7b-c557-86b7-108442e3ea6a?t=1712666143939
https://me2.ihgmerlin.com/documents/6648479/546907802/IHG+Academy+-+Hotel+Handbook+%28Corporate%29.pdf/78e42d40-ee5f-01c8-e04f-9c8a56f85869?t=1712676706956

Kit per l'igiene

Ospitando un’iniziativa di
raccolta di kit per I'igiene, puoi
fare la differenza nella vita di
chi ne ha bisogno, fornendo
prodotti per l'igiene essenziali
e promuovendo la dignita e il
benessere. Il tuo contributo

| passi verso il successo

1 Scegli un‘organizzazione destinataria

Contatta i rifugi locali, gli ospedali, i centri per anziani o le case
famiglia per bambini e chiedi loro se hanno bisogno di kit per
I'igiene e quali sono gli articoli migliori da inserire nei kit.

2 Scegli una data

In genere, una raccolta dura dalle 2 alle 4 settimane, ma puoi
scegliere cio che & meglio per il tuo hotel.

3 Pianifica la logistica

Prepara una cassetta di raccolta in un’area di grande passaggio.
Se gli ospiti sono invitati a partecipare, considera la possibilita
di posizionare la cassetta vicino alla reception.

4 Promuovi la raccolta

Condividi le informazioni sulla raccolta dei kit e sugli articoli
richiesti nelle riunioni del personale e invia un’e-mail. Affiggi un
volantino nella sala ristoro. Valuta la possibilita di condividerlo
anche con la comunita.

5 Prepara e consegna i kit

avra un impatto positivo,
favorendo un senso di comunita
ed empatia all’'interno del
nostro hotel e non solo.

Organizza tutte le donazioni in una stanza dove i colleghi possono
passare per confezionare qualche kit prima del loro turno. Oppure
riunisci il team per confezionare i kit tutti insieme. Consegna i kit o
fai in modo che vengano a ritirarli presso I'hotel. Non dimenticare
di scattare qualche foto!

6 Festeggia il successo

Al termine dell’esperienza, festeggia il tuo risultato, qualunque
esso sia. Assicurati di registrare la tua attivita nel Community
Tracker di IHG per poter partecipare ai nostri Giving for

Good Awards!

Holiday Inn Express Timmins - AMER (Canada)

Donando una scatola di articoli per I'igiene a Better Tomorrow,
~ I’hotel ha avuto un impatto positivo sulla vita delle persone
- abasso reddito e ha contribuito a creare un domani migliore

per tutti. Risorse necessarie

Campioni di kit per l'igiene | Etichetta per la cassetta di raccolta |
Volantino promozionale | Post sui social
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Esempi di kit per l'igiene che puoi realizzare

Tipo di kit

Esempi di prodotti da includere

Uso del kit

Kit per l'igiene

La maggior parte dei kit per I'igiene € composta da articoli da viaggio
confezionati in un sacchetto sigillabile, un’ottima opzione per rendere
il kit impermeabile e facile da distribuire da parte delle associazioni.

Kit per I'igiene + abbigliamento

Puoi aggiungere ai kit per I'igiene alcuni indumenti essenziali per
aiutare chi ne ha bisogno.

Kit per neonati e madri

Aiuta ad accogliere i nuovi nati e a fornire alle neomamme alcuni
oggetti per facilitare il momento di passaggio alla maternita.

Kit per caregiver

| kit per caregiver forniscono articoli di base per aiutare chi assiste
i propri cari durante i trattamenti medici o la riabilitazione.

Spesso i pazienti ricevono gli articoli necessari, ma i loro cari, che sono
al loro fianco dalla mattina alla sera, vengono lasciati soli rispetto ai
loro bisogni primari. Questi kit sono pensati per aiutarli a sostenere le
persone che amano in un momento difficile.

Kit per anziani

| kit per anziani sostengono i centri di accoglienza e i programmi
di assistenza che operano con le persone anziane nella comunita,
fornendo loro I'essenziale e migliorando la loro vita.
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Spazzolino da denti, dentifricio, saponetta, shampoo, balsamo, crema per
il corpo, gel da barba, deodorante, pettine o spazzola per capelli, rasoio,
balsamo per le labbra, salviette, bende, disinfettante per le mani, fazzoletti,
tagliaunghie, elastici per capelli ecc. A seconda dei casi, € possibile
aggiungere prodotti per I'igiene femminile (assorbenti e tamponi).

Come sopra, pil biancheria intima (da uomo o da donna), calzini, coperta,
pigiama di flanella, pantaloni comodi e larghi, felpa con cappuccio, ecc.

Per il bambino: pannolini, salviette, detergente per neonati, crema,
vaselina/crema per neonati, pigiamini o tutine, coperte e libri cartonati
per bambini.

Per la mamma: crema, salviettine, detergente per il corpo, shampoo,
balsamo, spazzolino e dentifricio. Puoi anche includere degli extra come
un diario, una penna, un massaggiatore, una candela, una coperta, dei
calzini o della biancheria da letto.

Un libro di attivita per stimolare la mente e passare il tempo, una penna,
una matita o pastelli, un taccuino per annotare tutte le informazioni
necessarie, un disinfettante per le mani, fazzoletti, una borraccia per
I'acqua, tappi per le orecchie, balsamo per le labbra e crema per le mani.

Biancheria intima (da uomo o da donna), calzini, coperta in pile, sapone,
shampoo, balsamo, disinfettante per le mani, rasoio, crema da barba

o gel per la rasatura, balsamo per le labbra, pigiami, crema per il corpo,
fazzoletti, pettine o spazzola, biancheria o assorbenti per incontinenza,

una sciarpa o un libro da colorare o di attivita per adulti e penna, matita
o pastelli.

Rifugi, ospedali, case per anziani,
programmi di sensibilizzazione della
comunita.

Rifugi, ospedali, case per anziani,
programmi di sensibilizzazione della
comunita.

Rifugi per donne, ospedali, programmi
di sensibilizzazione della comunita.

Ospedali, cliniche comunitarie, case per
anziani/di riposo.

Rifugi, ospedali, case per anziani.
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